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compras

Enlace de reproduccion del video

Sintesis del video: introduccion

Es comun pensar que el crecimiento de las empresas esta relacionado

unicamente con la calidad de un producto y su aceptacion en el mercado. En la

https://www.youtube.com/watch?v=MSnPt9SUzSI

actualidad las empresas deben centrar su foco de atencion en el proceso de compras,

ya que esta influencia directamente su proceso financiero, productivo y comercial.

Las compras implican procesos de seleccion y evaluacion de proveedores, los
cuales deben cumplir ciertas condiciones. Esto se denomina negociacion y se

requieren parametros como:

# (Calidad de las materias primas para que los productos generados a partir
de ellas sean buenos y no sean devueltos o rechazados.

# lagarantia de todo lo que se vende mientras estén los productos en vida
util.

* Un precio que refleje la inversion, trabajo y utilidad justa del proveedor,
sin tacticas de manipulacidn.

# Eltiempo de entrega de cada producto segun lo pactado entre emprasas
o entre la empresa y el consumidor.

# La disponibilidad de productos y planificacion precisa de compras en
cada etapa del proceso, las cuales son claves para mejorar costos y
agilizar la fabricacidn y comercializacion.

# Eltiempo de pago, que afecta la cadena productiva y comercial de las
empresas. Comprender su importancia y gestionarlo adecuadamente es

crucial para evitar perdidas y problemas en el flujo de efectivo.

Como conclusidn, las ventas y la calidad son importantes, pero no son el dnico

factor que hace crecer una empresa.




1 Compras conceptos generales

Las compras son Ias adquisiciones de las empresas, se trala de suministrar de manera
estable y frecuente materiales, bienes y/o servicios, para garantia de todos los recursos
que necesarios en la cadena de produccion. Estos bienes y/o servicios deben

conseguirse en las cantidades necesarias solicitadas por cada parte de Ia empresa.
teniendo en cuenta tiempo. costo y previendo |as necesidades basicas, evitando
tramites de sobrecostos y urgencias de ultima hora. Algunos de los conceptos mas
importantes se refieren a continuacion




1.1 Sistemas integrales de compras:

El proceso de decision de compra comienza con una clara definicion e identificacion de las necesidades de
una empresa y conduce a un contexto general.

Se trabajan alternativas posteriores. A toda esa referencia se le llama SIC (Sistema Integral de Compras)

Reconocimiento de la necesidad: reconocer la necesidad de adquirir un producto o servicio para la
gestion de sus operaciones, este departamento emite una solicitud de compra

Evaluacion y seleccion del proveedor: El departamento de compras recibe y analiza los requisitos
considerando las condiciones econdmicas (precio, cantidad de descuento, costo, etc.), crédito (condiciones,
tasas de interés) y otros factores (tiempo de entrega, calidad) para encontrar posibles proveedores. En esta
etapa, el comprador debe recopilar toda la informacion de todos los proveedores que se considere
necesaria para respaldar el analisis y la toma de decisiones.

Evaluacidon de alternativas: el comprador elige lo que es mas conveniente para el negocio y decide las
opciones de compra adecuadas y las ofertas para lograr un consenso en beneficio de todos.



3.3. Actividades de aprendizaje de la competencia Elaborar el plan de compras seglin métodos de

programacion y presupuesto (210101071).

Es claro que uno de los costos mas grandes que tiene una empresa son sus compras. Saber qué comprar y
cuando hacerlo es una responsabilidad logistica de gran envergadura, la cual se debe revisar con
claridad. Cada una de las personas que estan a cargo de este peso en una empresa se destaca por buscar
calidad, responsabilidad y mas detalles aparte del precio; algunas veces, se requiere que se haga el plan
completo para adquirir algun articulo. Es por ello, que en esta competencia se va a trabajar en varias

guias de trabajo y, en este momento, se va a reconocer la importancia de dicho plan.

3.3.1. Actividad de aprendizaje GA2-210101071-AA1 - Reconocer la importancia y los componentes

principales del proceso de abastecimiento de acuerdo con las politicas de la organizacion.

El proposito de esta actividad de aprendizaje es que partiendo de unas politicas organizacionales

existentes logre establecer todo lo relacionado con el proceso de abastecimiento.



Material de formacion

Materiales de formacion: para el desarrollo adecuado de las evidencias, el aprendiz debe apropiar los

contenidos del componente formativo “Elaborar el plan de compras”.

Evidencias: a continuacion, se describen las acciones y las evidencias que conforman la actividad de

aprendizaje:

@ Elaborar el plan de compras G »

Vermasta Compartit

Guia

®
SENA

N

PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIOMAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAIE

6n del

progr de for ign: C inacion de procesos logisticos.
Cddigo del programa de formacidn: 121523
Nombre del proyecto: Propuesta de un plan operativo de los procesos logisticos en una empresa

colombiana.

Fase del proyecto: Andlisis.

SENMNA

Jcompras

*  Activi d AP2 - Conte:

* Competencias:

el flujo logistico.

Evidencia de conocimiento Foro impacto de las compras en la competitividad de una
empresa, documentacion y politicas. GA2-210101071-AA1-
EVo1.

Evidencia de producto Informe de aplicacion al proyecto sobre el proceso de

aprovisionamiento. GA2-210101071-AA1-EV02.

Criterios de evaluacion

# Interpreta las politicas de compras conforme a las necesidades de |a organizacion.

Criterios de evaluacion
« Reconoce los documentos necesarios para la consolidacion de requerimientos de

acuerdo con las politicas de la empresa.

2 USTA DE VERIFICACION 2 LISTA DE VERIFICACION
CUMPLE | CUMPLE CUMPLE | CUMPLE
No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO s NO Observaciones No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO s NO Observaciones

1 Hizo al menos una entrada escrita al foro de 1. Entrega un informe de aprovisionamiento. 10%
discusion. 10% 2. El informe respende a las preguntas de la

2. La intervencién propia respondid a la pregunta guia. 20%

1 £Como cree usted que las compras se 3. El informe incluye como se hace la
Mirar en (3 YouTube convierten en una estrategia diferencial en las % recepcién de la mercancia. 1%

empresas? 4. El informe incluye como se hace el pago a

3. La intervencién propia respondid a la pregunta proveedores. 1%
£Cuadles aiterios aplicaria usted para disefiar 5. En el informe estd claro quién es el
las politicas de compras en una empresa % encargado de hablar con los proveedores 15%
manufacturera? en la empresa.

4. Los aportes dados en las diferentes 15% 6. El informe dice la cuantia minima de 15%
intervenciones fueron daros y respetuosos. contratacién con un solo referente.




EVIDENCIAS



* Evidencia GA2-210101071-AA1-EV01. Foro impacto de las compras en la competitividad de una

empresa, documentacion y politicas.

|Lr::5 foros tematicos son un espacio colaborativo donde se socializan intervenciones de individuos frente

a un tema en comun, buscando siempre una integracion grupal entre los participantes. Por tal motivo,
realice una participacion en el foro tematico dispuesto en la plataforma para esta evidencia. Debe
responder en el las siguientes preguntas orientadoras:

¥ iCdmo cree usted que las compras se convierten en una estrategia diferencial en las empresas?

¥ iCuéles criterios aplicaria usted para disefiar las politicas de compras en una empresa

manufacturera?

Sus respuestas deben ser claras y no superar las 500 palabras sentando su punto de vista y respetando
los derechos de autor en caso de trabajar con material que no sea suyo; es decir, que requiere citar de
donde sacé la informacion y su duefio (eso solo se hace si el contenido no es de su autoria).

Ademas de hacer su intervencion, debe presentar dos aportes, como minimo, a las de otros compaftieros,

buscando hacer interaccion de grupo.



¢ Evidencia GA2-210101071-AA1-EV02. Informe de aplicacién al proyecto sobre el proceso de

aprovisionamiento.

Luego de saber de servicio y los conceptos de mercado, proveedores y clientes, es el momento de hacer
una politica de aprovisionamiento. Es asi como, por medio de un documento, usted va a hacer una
politica con los puntos mas importantes para la presentacion de un proveedor a la empresa y responder
las siguientes preguntas:
v ¢Cuales son los requisitos minimos de los proveedores de la empresa en la que usted

esta aportando?

¢Como se hace la recepcion de la mercancia?

¢Como se hace el pago a los proveedores?

¥ ¢Quién es el encargado de hablar con los proveedores?

v" ¢Qué es una falta grave de un proveedor?
v ¢iCuantas faltas puede tener un proveedor como maximo antes de ser eliminado de |a lista
de proveedores?
v iComo se le va a informar al proveedor de sus aciertos y fallas?
v" ¢Cuantia minima a contratar con un solo oferente?
Con todas las respuestas a esas preguntas ordenadas, elaborara el documento que se requiere para la

entrega.



Lineamientos generales para la entrepa de la evidencia:

o Producto para entregar: intervencion en foro.

Formato: LMS.

(W

(0]

Extensien: maximo 500 palabras.

(W

Para hacer el desarrollo de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda

al espacio: Foro impacto de las compras en la competitividad de una empresa, documentaciény

politicas. GA2-210101071-AA1-EVO1.



o
%AHTA INSTRUMENTO DE EVALUACION

1 DATOS GEMERALES

Programa de formacion Coordinacidn de procesos logisticos.

Proyecto formativo Propuesta de un plan operativo de los procesos logisticos en

una empresa colombiana.

Fase proyecto Andlisis.

Resultado de aprendizaje 210101071-01 - Analizar requerimientos de compras de

acuerdo con las politicas de la empresa, del mercado y

normas nacionales e internacionales.

Actividad de aprendizaje GA2-210101071-AA1 - Reconocer la importancia y los
componentes principales del proceso de abastecimiento de

acuerdo con las politicas de la erganizacion.

Evidencia de producto Informe de aplicacion al proyecto sobre el proceso de

aprovisionamiento. GA2-210101071-AA1-EV02.

Criterios de evaluacion
* Reconoce los documentos necesarios para la consolidacion de requerimientos de

acuerdo con las politicas de la empresa.




2 LISTA DE VERIFICACION
CUMPLE CUMPLE
No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO ) Observaciones
Sl NO
1. Entrega un informe de aprovisionamiento. 10%
2. El informe responde a las preguntas de la
20%
Buia.
3. El informe incluye como se hace la
15%
recepcidn de la mercancia.
4, El informe incluye como se hace el pago a
15%
proveedores.
5. En el informe esta claro quién es el
encargado de hablar con los proveedores 15%
en la empresa.
b. El informe dice la cuantia minima de
15%
contratacién con un solo referente.
7. La infarmacidn presentada es clara, precisa
10%
y ordenada.
3 EVALUACION

Observaciones:

Juicio de valor:




*  Evidencia GA2-210101071-AA1-EV02. Informe de aplicacion al proyecto sobre el proceso de

aprovisionamiento.

Luego de saber de servicio y los conceptos de mercado, proveedores y clientes, es el momento de hacer
una politica de aprovisionamiento. Es asi como, por medio de un documento, usted va a hacer una

politica con los puntos mas importantes para la presentacion de un proveedor a la empresa y responder

las siguientes preguntas:

v iCudles son los requisitos minimos de los proveedores de la empresa en la que usted
esta aportando?
é¢Como se hace la recepcion de lamercancia?

v iComo se hace el pago a los proveedores?

v ¢Quién es el encargado de hablar con los proveedores?

¥ iCuantas faltas puede tener un proveedor como maximo antes de ser eliminado de la lista

de proveedores?
¥ iComo se le va a informar al proveedor de sus aciertos yfallas?
¥ iCuantia minima a contratar con un solooferente?

Con todas las respuestas a esas preguntas ordenadas, elaborara el documento que se requiere para la

entrega.



Lineamientos generales para la entrega de la evidencia:

o Producto para entregar: documento informe.
o Formato: PDF.

Extension: libre.

(B

)

Para hacer el envio de la evidencia, remitase al area de la actividad correspondiente y acceda al

espacio: Informe de aplicacion al proyecto sobre el proceso de aprovisionamiento. GA2-

210101071-AAl1-EVO2.



1 DATOS GEMERALES

INSTRUMENTO DE EVALUACION

Programa de formacién Coordinacién de procesos logisticos.

Proyecto formativo Propuesta de un plan operativo de los procesos logisticos en
una empresa colombiana.

Fase proyecto Analisis.

Resultado de aprendizaje

210101071-01 - Analizar regquerimientos de compras de

acuerdo con las politicas de la empresa, del mercado y

normas nacionales e internacionales.

Actividad de aprendizaje

GA2-210101071-AA1 - Reconocer la importancia y los

componentes principales del proceso de abastecimiento de

acuerdo con las politicas de la organizacidn.

Evidencia de conocimiento

Foro impacto de las compras en la competitividad de una

empresa, documentacién y politicas. GA2-210101071-AA1-
EVO1.

Criterios de evaluacidn

+ nterpreta las politicas de compras conforme a las necesidades de la organizacion.




2  USTA DE VERIFICACION
CUMPLE | CUMPLE
No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO ) Observaciones
S NO
1. Hizo al menos una entrada escrita al foro de
10%
discusidn.
2. La intervencidn propia respondid a la pregunta
£ ChAmo cree usted gue las compras sa
25%
convierten en una estrategia diferencial en las
empresas?
3. La intervencidn propia respondid a la pregunta
¢ Cudles criterios aplicaria usted para disefiar
25%
las politicas de compras en una emprsa
manufacturera?
4. Los aportes dados en las diferentes
15%
intervenciones fueron claros y respetuosos.
5. Aportd a sus compaferos en al menos 2
15%
aportunidades.
B. %e apropid de los conceptos en la intervencian
10%
de los aportes a los compafieros.
3 EVALUACION
Dbservaciones:

Juicio de valor:




